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1. Цель и задачи освоения дисциплины 

 Цель профессионального модуля: формирование у студентов комплексного 

представления в области организации выставочной деятельности на предприятиях туризма 

и индустрии гостеприимства на примере международной и отечественной практики. 

 

Задачи курса:  

- дать представление о выставочной деятельности;  

- раскрыть общие и специфические признаки и функции выставки;  

- познакомить с классификациями и формами организации выставок;  

- познакомить с основными этапами подготовки выставки;  

- формировать профессиональную культуру в процессе выполнения теоретических и 

практических заданий по дисциплине.  

 

2. Место дисциплины в структуре ППССЗ 

 Учебная дисциплина МДК. 01.02 Основы выставочной деятельности  

является обязательной частью общепрофессионального цикла основной образовательной  

программы в соответствии с ФГОС по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство  

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01-02, ОК 04- 

05, ОК 09 

 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине 

 Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций в соответствии с ФГОС СОО по данной специальности: 

Шифр компетенции, 

формируемой в 

результате освоения 

дисциплины 

Результаты освоения компетенции 

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать 

типовые методы и способы выполнения профессиональных 

задач, оценивать их эффективность и качество 

ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных 

ситуациях и нести за них ответственность 

ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, 

необходимой для эффективного выполнения 

профессиональных задач, профессионального и личностного 

развития 

ОК 5 Использовать информационно-коммуникационные 

технологии в профессиональной деятельности 

ОК 6 Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями 
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ОК 8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, 

осознанно планировать повышение квалификации 

ОК 11  Соблюдать деловой этикет, культуру и психологические 

основы общения, нормы и правила поведения 

 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих профессиональных 

компетенций: 

Шифр компетенции, формируемой в 

результате освоения дисциплины 

Личностные результаты реализации 

программы воспитания 

(дескрипторы) 

ПК 2.1. Формировать группы туристов, выполнять 

регистрацию группы в аварийно-

спасательных службах.  

ПК 2.2. Сопровождать туристов при прохождении 

маршрута (по видам туризма) 

 

Студент должен знать: 

- законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации и субъекта Российской 

Федерации в сфере туризма и выставочной деятельности 

- особенности субъекта Российской Федерации (географические, историко-культурные, 

экономические и туристские); 

- локальные нормативные акты организации, регламентирующие осуществление 

выставочной деятельности; 

- механизмы организации выставочной деятельности; 

- основы музейного дела; 

- этика межкультурного и делового общения; 

- туристский потенциал населенного пункта (района); 

- этика и культура межличностного общения; 

 

Студент должен уметь: 

- организовывать экскурсионную деятельность в музеях; 

- ориентироваться в организации выставочной деятельности; 

- организовывать взаимодействие с предпринимателями и организациями, 

предоставляющими услуги по программе экскурсионного обслуживания; 

- составлять технологическую карту и маршрут экскурсии; 

Студент должен иметь навык: 

- применения методики самостоятельной работы с учетом особенностей изучаемой 

дисциплины; 

- воспроизведения правил обслуживания потребителей услуг; 

- музейной и выставочной деятельности; 



е  
СМК  Редакция 1 Шифр РП-16-23-2023 

Рабочая программа учебной дисциплины МДК.01.02 «Основы выставочной деятельности» 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

  
  

    7 
 

 

-  применения методических приемов при разработке экскурсий; 

- соблюдать требования законов РФ в части защиты прав потребителей и продажи услуг. 

 

4. Содержание дисциплины 

 

 Модуль 1. Выставочная деятельность в туризме.  

  

 Тема 1. Характеристика выставочно-ярморочной деятельности 

Выставочная деятельность как вид услуги. Характеристика выставочной 

деятельности и ее влияние на экономику.  

 

Тема 2. Классификация выставочно-ярмарочных мероприятий  

 Классификация и организация выставок. Выставочная экспозиция. Интерьер и его 

связь со стендом, графическое и цветовое решение стенда, работа с графическим и 

цифровым материалом.  

 

 Тема 3. Нормативно-правовая база выставочно-ярмарочной деятельности 

 Нормативно-правовая база организации выставочно-ярморочной деятельности в 

Российской Федерации. Международные нормативно-правовые документы, 

регламентирующие выставочно-ярмарочную деятельность.  

 

 Тема 4. Туристские выставки 

Международные туристские выставки в РФ. Международная биржа по туризму ITB Berlin.  

Всемирная туристская ярмарка WTM (World Travel Market). Региональные туристские 

выставки. 

  

 Тема 5. Этапы планирования участия в выставке. Работа персонала.  

Принятие решения. Выбор выставки. Определение целей участия. Контрольные вопросы и 

задания. Задачи.  

 

Тема 6. Рекламно-информационная поддержка участия фирмы в выставке 

Письма-уведомления. Письма-приглашения. Каталог. Реклама в прессе. Пресс-релиз 

(сообщение для прессы). Анонс в прессе. День прессы (пресс-конференция). День открытия 

выставки. Деловая программа выставки. Сувениры и подарки. Освещение итогов выставки 

в средствах массовой информации. Обучение и инструктаж персонала. Директор 

экспозиции фирмы. Внешний вид и поведение персонала. Общие задачи стендистов. 

Гостеприимство на стенде. Посетители выставок. Учет посетителей и их запросов. Типы 

посетителей. Основные правила работы стендистов. 
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  Модуль 2. Основы музееведения. 

 

Тема 7. Музей в пространстве культуры: история и основные этапы развития 

 Музееведение как наука. Музей. Функции музеев. Научная классификация музеев. 

Профильные группы музеев. Зарождение и развитие музеев за рубежом. Зарождение и 

развитие музеев в России.   

 

Тема 8. Основные направления музейной деятельности. 

Музейный предмет – центральное звено музейной деятельности. Научно-фондовая работа 

музеев.    

 

Тема 9. Экспозиционно-выставочная работа музеев. 

 Понятие музейной экспозиции. Постоянные и временные экспозиции. Экспонаты, 

экспозиционные материалы и экспозиционные комплексы. Тексты в экспозиции. Методы и 

приемы экспонирования. Этапы проектирования экспозиции. Выставочная работа музея. 

Задачи и функции выставочной работы музеев. Типы выставок.  

 

Тема 10 Особенности организации и проведения экскурсий в музее. 

Закономерности проведения музейной экскурсии. Классификация музейных 

экскурсий. Подготовка музейной экскурсии. Практика проведения музейной экскурсии. 

 

5. Тематическое планирование 

 

Модули дисциплины 

 

№ Наименование модуля Лекции Практики/ 

семинары 

Лабораторные Сам. 

работ

а 

Всего, 

часов 

1 
Выставочная 

деятельность в туризме 
12 12 0 6 28 

2 Основы музееведения 26 26 0 15 67 

 Всего 38 38 0 21 97 

 

Тематический план 

Модуль 1 
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№ 

темы 
Тема 

Кол-

во 

часов 

Компетенции по теме 

 Лекции   

1 
Характеристика выставочно-

ярморочной деятельности 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

2 
Классификация выставочно-

ярмарочных мероприятий 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

3 

Нормативно-правовая база 

выставочно-ярмарочной 

деятельности 
2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

4 Туристские выставки. 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

5 
Этапы планирования участия в 

выставке. Работа персонала 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

6 
Рекламно-информационная 

поддержка участия фирмы в выставке 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

 Практические   

7 

Характеристика выставочной 

деятельности и ее влияние на 

экономику. 
2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

8 Выставочная экспозиция 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

9-10 
Международные и региональные 

выставки 4 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

11-12 Подготовка туристской выставки 4 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

 

 

 

Модуль 2 

 

№ 

темы 
Тема 

Кол-

во 

часов 

Компетенции по теме 

 Лекции   



е  
СМК  Редакция 1 Шифр РП-16-23-2023 

Рабочая программа учебной дисциплины МДК.01.02 «Основы выставочной деятельности» 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

  
  

    10 
 

 

13 
Музееведение как наука. Музей. 

Функции музеев. 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

14 
Научная классификация музеев. 

Профильные группы музеев. 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

15 
Подготовительные этапы разработки 

экскурсии. 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

16 
Музейный предмет – центральное 

звено музейной деятельности. 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

17 
Научно-фондовая работа музеев.    

 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

18 

Понятие музейной экспозиции. 

Постоянные и временные 

экспозиции. 
2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

19 

Экспонаты, экспозиционные 

материалы и экспозиционные 

комплексы. 
2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

20 Методы и приемы экспонирования. 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

21 Этапы проектирования экспозиции. 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

22 

Выставочная работа музея. Задачи и 

функции выставочной работы музеев. 

Типы выставок. 
2 

ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09, Л 13, 

Л 14 

23 
Закономерности проведения 

музейной экскурсии. 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

24. Классификация музейных экскурсий.  2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

25 Подготовка музейной экскурсии. 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

 Практические   

24 Зарождение и развитие музеев за 

рубежом.  
2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09 

25 
Зарождение и развитие музеев в 

России.   2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

26 Научно-фондовая работа музеев. 2 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  
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27-28 

Экспонаты, экспозиционные 

материалы и экспозиционные 

комплексы. 
4 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

29-30 
Проектирование музейной 

экспозиции 4 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

31-33 Подготовка музейной 

экскурсии.  
6 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

34-36 Практика проведения музейной 

экскурсии. 
6 ОК 01-02, ОК 04-05, ОК 09,  

 

 

 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение 

6.1. Основная учебная литература:  

Нормативные документы: 

1. Конституция Российской Федерации 

2. Гражданский Кодекс РФ 

3. Федеральный закон РФ от 24.11.96 г. N 132-ФЗ «Об основах туристской деятельности 

в Российской Федерации» 

4. Федеральный Закон от 5.02.07г. № 2-ФЗ «О Внесении изменений в ФЗ «Об основах 

туристской деятельности в РФ» 

5. Федеральный Закон «О туризме» (проект) 

6. Закон РФ от 07.02.92г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» 

7. ФЗ «О МУЗЕЙНОМ ФОНДЕ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ И МУЗЕЯХ В 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ».  Принят Государственной Думой 24 апреля 1996 г. (в 

ред. Федеральных законов от 10.01.2003 N 15-ФЗ, от 22.08.2004 N 122-ФЗ, от 26.06.2007 

N 118-ФЗ, от 23.07.2008 N 160-ФЗ, от 08.05.2010 N 83-ФЗ, от 23.02.2011 N 19-ФЗ) 

8. Письмо МО РФ от 12 марта 2003 г. N 28-51-181/16 «О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МУЗЕЕВ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ» 

9. ГОСТ Р 50681 Туристские услуги. Проектирование туристских услуг 

10. ГОСТ Р 53522 Туристские и экскурсионные услуги. Основные положения 

 

Основные источники: 

1. Комарова, Л. К.  Основы выставочной деятельности: учебное пособие для вузов / 

Л. К. Комарова ; ответственный редактор В. П. Нехорошков. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 194 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-06841-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/513640 (дата обращения: 26.10.2023).Гецевич, Н. А. Основы 

экскурсоведения / Н. А. Гецевич. – Минск: Изд-во Университетское, 1988. 

https://urait.ru/bcode/513640
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2. Введение в экскурсоведение : учеб. пособие для юных экскурсоводов ГБНОУ 

«СПБГДТЮ» / сост. В.И. Аксельрод, Г.А. Лескова, О.И. Савельева, Э.И. Архипова, Л.С. 

Суханов ; под общ. ред. В.И. Аксельрода и Г.А. Лесковой. – СПб. : Издательство, 2015. 

3. Введенская, Л. А. Культура и искусство речи: Современная риторика / Л. А. Введенская, 

Л. Г. Павлова. – Ростов н/Д: Феникс, 1998. 

4. Власова, Т. И. Анимационный менеджмент в туризме: учебное пособие для студентов 

высших учебных заведений, обучающихся по специальностям «Туризм», «Социально-

культурный сервис и туризм» / Т. И. Власова, А. П. Шарухин, Н. И. Панов. - Москва: 

Академия, 2010. 

5.  Добрина, Н. А. Экскурсоведение: учебное пособие / Н. А. Добрина. - Москва: Флинта: 

МПСИ, 2012. 

6. Долженко, Г. П. Экскурсионное дело: учеб. пособие / Г. П. Долженко.-3-е изд., испр. и 

доп. - М. ; Ростов-на-Дону : МарТ, 2008. 

7.  Дьякова, Р. А. Основы экскурсоведения / Р. А. Дьякова, Б. В. Емельянов, П. С. Пасечный. 

– М.: Просвещение, 1985. 

8. Емельянов, Б. В. Экскурсоведение: учебник / Б. В. Емельянов. – М.: Советский спорт, 

2007. 

9. Ишекова, Т.В. Экскурсионное дело: Учебное пособие / Т.В. Ишекова. – Саратов: Изд-во 

«Научная книга», 2006. 

10. Омельченко, Б. Ф. Экскурсионное общение: Познание. Воспитание. Отдых / Б. Ф. 

Омельченко. – М.: Наука, 1991. 

11. Пасечный, П. С. Туризм и экскурсии: учеб. Пособие / П. С. Пасечный. – М., 1983. 103 

12. Потаева, Г.Р. Экскурсоведение: Учебно-методическое пособие / Г.Р. Потаева, Т.А. 

Федорцова. – Минск: БГУ, 2002. 

13. Савина, Н. В. Экскурсоведение: учебно-практическое пособие / Н.В. Савина. – Минск, 

2001. 

14. Святославский, А. В. Городская экскурсия. Основы теории и практики / А. В. 

Святославский. – М., 2001. 

15. Седова, Н. А. Культурно-просветительный туризм: учеб. пособие / Н. А. Седова. – М.: 

Советский спорт, 2003. 

16. Третьякова, Т. Н. Анимационная деятельность в социальнокультурном сервисе и 

туризме: учеб. пособие для вузов / Т. Н. Третьякова. - М.: Академия, 2008. 

17. Трофимов С.Н. Выставочная деятельность и ее регулирование / С.Н. Трофимов. – СПб: 

«Невский фонд», 2000 – 128 с.; Бердышев С.Н. Организация выставочной деятельности: 

учебное пособие для студ. вузов / С.Н. Бердышев. – М.: Дашков и К*, 2008 – 228 с. 

 

7. Формы и критерии оценивания учебной деятельности студента 

 

Форма итоговой аттестации – итоговая оценка, который может быть получен по 

накопительной системе: посещаемость и работа на лекционных занятиях, работа на 
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практических занятиях, выполнение и сдача необходимых документов по 

предусмотренным формам деятельности студентов в рамках самостоятельной работы. 

Лекции 

- присутствие на лекции – 0,5 баллов (максимальное количество – 8,5 балла); 

- конспектирование лекции – 0,5 баллов (максимальное количество – 8,5 балла). 

Практические занятия 

- присутствие на практическом занятии – 0,5 баллов (максимальное количество – 7,5 балла); 

- работа на практическом занятии – 3 балла (максимальное количество – 45 баллов); 

- написание терминологического диктанта – 1,5 баллов (максимальное количество – 22,5 

балла). 

Таким образом, максимально возможная сумма баллов за все виды учебной 

деятельности студента по дисциплине «Сервисная деятельность в туризме и 

гостеприимстве» составляет 92 балла. 

  

Таблица пересчета полученной студентом суммы баллов по дисциплине «Русский язык» в 

итоговую оценку: 

81-92 баллов «отлично»  

61-80 баллов «хорошо»  

41-60 баллов «удовлетворительно»  

0-40 баллов «не удовлетворительно» 

 

8. Материально-техническая база 

- подключенный к компьютеру проектор для демонстрации презентаций; 

- для подготовки материала к занятиям преподавателю требуется программный пакет MS 

Office 2003 и выше; 

- для сканирования учебной литературы и вспомогательного материала, для сохранения его 

в форматах *doc или *docx, *pdf и *djvu необходим программный пакет ABBYY Fine Reader 11; 

- для цифровой обработки сканированных изображений необходим программный пакет Adobe 

Photoshop 10 или аналогичный. 
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